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TENTANG

PEMBENTUKAN TIM PELAKSANA PELAYANÅN PUBLIK SERTA PENETAPAN VISI,

MISI, MOTTO DAN MAKLUMAT PELAYANAN PADA BADAN KEPEGAWAIAN DAN

PENGEMBANGAN SUMBER DAYA MANUSIA KABUPÅTEN PESISIR SELATAN

KEPALA BADAN KEPEGAWAIAN DAN PENGEMBANGAN SUMBER DAYA MANUSIA

KABUPATEN P巴SISIR SELATAN,

Menimbang　: a. bahwa dalam rangka peningkatan kualitas Pelayanan Publik

Pada Badan Kepegawaian dan Pengembangan Sumber Daya

Manusia Kabupaten Pesisir Selatan pe血u dibentuk tim

Pelaksana pelayanan public, terdiri dari penanggung jawab

kegiatan, ketua, Sekretaris dan anggota serta menetapkan visi,

misi, mOttO dan maklumat pelayanan;

b. bahwa untuk pembentukan tim pelaksana pelayanan publik

Serta PenetaPan Visi, misi, mOtto dan maklumat pelayanan

Sebagaimana dimaksud dalam huruf a perlu∴ditetapkan

dengan Keputusan Kepala Badan Kepegawaian dan

Pengembangan Sumber Daya Manusia Kabupaten Pesisir

Selatan;

C. bahwa mereka yang Namanya tercantum dalam lampiran

Surat Keputusan ini dianggap cakap dan mampu untuk

melaksanakan kegiatan tersebut. .

Mengingat　: 1. Undang-Undang Nomor 25 Tahun 1956 tentang Pembentukan

Daerah-Daerah Otonom Provinsi Kalimantan Barat,

Kalimantan Thmur (Le皿baran Negara Republik Indonesia

tahun 1956 Nomor 56, Tambahan Lembaran Negara Republik

Indonesia NomQr l lO6);

2. Undang-Undang No皿Or 25 Tahun 2009 ten筋皿g Pelayan去n

Pu耽k (Lembaran Negara Republik Jndonesia tahun 2OO9

Nomor l 12, Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia

No皿or 5038〉;
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3・ Undang- undang Nomor 5 Tahun 2O14 tentamg ASN

(Lembaran Negara Republik Indonesia tahun 2O14 Nomor 6,
Tambahan Lembaran NegaLra RepubHk血donesia Nomor 5494);

4. Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2O14 tentang pemerintahan

Daerah ifembaran∴Negara Republik Indonesia tabun 2014

Nomor 244’Tambahan Lembaran Negaia Republik Indonesia

Nomor 5587らsebagaimana telah beberapa kali diubah

tera姐r dengan undang-Undang Nomor 9 Tahun 2O15

tentang Perubg血an Kedua atas undang-Undang Nomor 23

Tahun 2O14 tentang pemerintah Daerah (Lembaran Negara

Republik Indonesia tahun 2O15 Nomor 58, tambahan

Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 5679);

5. peraturan peme血ah Nomor 96 Tahun 2012 tentang

Pelaksanaan undang-Undang Nomor 25 Thun 20O9 tentang

Pelayanan pubHk (Lembaran Negara Republik Indonesia tahun

2012 Nomor 215, Tambahan Lemba軸しNegara Republik

Indonesia Nomor 5357);

6. Peraturan Menteri p軸dayagunaan Aparatur∴Negara dan

Refomasi Birokrasi Nomor 15 Tahun 2014 tentang pedoman

7・ Peraturan pemerintah Nomor 8 Tahun 2O15 tentang

Penyelenggaraan蹄layanan fublik ifembaran Daerah

Kabupaten ptsisir selatan 2015 Nomor 8, Tambahan

Lembaran Daerah Kabupaten pesisir Selaran Nomor 6);

8・ Peraturan Daerah Kabupaten pesisir selatan Nomor l l Tahun

2O19 tentang perubahan atas peraturan Daerah Nomor 8

Tahun 2016 tentang pembentukan dan susunan peran如t

Daerah Kabupaten耽sisir selatan pembaran Daerah

Kabupaten pesisir Selatan Tahun 2019 Nomor l l, Tambahan

Lembaran Daerah Kabupaten pesisir Selatan Nomor 9);

9" Perafuran Bupati Nomor 92 Tahun 2O16 tentang peturgivk

Pelaksanaan peraturan Daerah Kabupaten pesisir selatan

Nomor 8 Tchun 2O15 tentang penyelenggaraan pelayanan

Publik ( Berita Daerah Kabupaten pesisir Selatan Tthun 2O16

1O. Peraturan Bupati Kabupaten Ftsisir Selatan Nomor 66 Tahun

2019 tentang peru址an Kedua atas peraturan Bupati Nomor

123 Tahun 2016 tentang Kedudukan’Susunan organisasi,

Tugas dan F‘ungsi’Serta Tata Ke垂Badan Kepegawaian dan

Pengembangan sumber Daya∴Manusia provinsi sumatera

Barat (Berita Daerah Kabupaten pesisir Selatan (Berita Daerah

Kabupaten pesis王r Selatan Tahun 20 19 Nomor 67手

Membentuk tim pelaksana pelayanan publik serta menetapkan

VISl’mlSl’mOttO dan ma如mat pelayanan dalam rangka

Peningkatan kualitas pelayanan pub工ic pada Badan Kepegawaian

dan pengembangan sunber Daya Manusia DaeratしKabupatep

Tim pelaksana pela卿an publik pada Badan Kepegawaian dan

Pengembangan sunber Daya Manusia Daerah Kabupaten pesisir

Selatan mempunyai tugas dan kew帥annya sebagainerikut :

1) Memberikan pelayanan kepada pubfik atas pemintaan
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informasi dan konsultasi;

2) Melakukan kegiatan pelaksanaan pelayanan publik yang

berada dalam ruang lingkup tugasnya;

3) Menanggapi pengaduan pelayanan da血　publik atau

皿engarahkan kepada bagian pengaduan;

4) Menju垂ung tinggi dan menerapkan visi, misi dan motto

Pelayanan publik;

5) Menerapkan standar pelayanan;

6) Melaksanakan survey kepuasan masyarakat;

7) Melakukan pengelolaan sarana, PraSarana dan/ atau

fasilitas pelayanan;

8) Melaporkan tugas dan ke垂ajuan yang telah dilaksanakan

kepada pimpinan tugas secara periodik.

Menur互uk pegawa王yang Namanya tercantu阻pada Lampiran I

(Satu) surat keputusan ini sebagai tim pelaksana pelayanan

Public pada Badan Kepegawaian dan Pengembangan Sumber
Daya Manusia Daerah Kabupaten Pesisir Selatan;

Menetapkan visi, misi dan motto pelayanan public Badan

Kepegawaian dan Pengembangan Sumber Daya Manusia Daerah

Kabupaten Pesisir Selatan pada Lampiran II (dua);

Seluruh biaya yang berkaitan dengan pelaksanaan surat

keputusan ini dibebankan pada Anggaran Pendapatan dan

Bela車a Daerah (ÅPBD) Kabupaten Pesisir Selatan melalui

Dokumen Pelaksanaan Anggarm Satuan Keヰa Perangkat Daerah

(DRA-SKPD) Badan Kepegawaian dan Pengembangan Sunber
Daya Manusia Daerah Kabupaten Pesisir Selatan;

Surat keputusan ini mulai berlaku s匂ak tanggal ditetapkan

dengan ketentuan apabila dikemudian hari terdap争t kekeliruan

dalam penetapan surat keputusan ini akan diadakan perbaikan

SePerlunya.



IAmPiran I : Keputusan Kepala Badan Kepegawaian dan Pengembangan Sumber

Daya Manusia Kabupaten Pesisir Selatan

Nomor　　離/講/BKPSDM-2O23

Tanggal　:　<j, Januari 2023

Tentang　: Pembentu長an Tim Pelaksana Pelayanan Publik serta

Penetapan Visi, Misi, Motto dan Maklumat Pelayanan

Pada Badan Kepegawaian dan Pe血gembangan Sumber

Daya Manusia Daerah Kabupaten Pesisir Selatan

Daftar Tim Pelaksana Pelayanan Publik Badan Kepegawaian dan Pegembangan

Sumber Daya Manusia Kabupaten Pesisir Selatan

Penangggung Jawab TAMSIR, SH, MM

Ketua

S ekretaris

Anggota

HENDRAWATI, SE

FERA NOFITA SARI, S. IP

LEND RAWÅTI

KEPEGAWAIAN DAN
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Ⅱ

Keputusan Kepala Badan Kepegawaian dan Pengembangan Sunber

Daya Manusia Kabupaten Pesisir Selatan

No皿o重

Tanggal

Tentang

草/生?/BKPSDM-2O23
:　1 Januari2023

: Penetapan Pelaksana Pelayanan Publik pada Badan

Kepegawaian dan Pengembangan Sumber Daya Manusia

Daerah Kabupaten Pesisir Selatan

VISI, MISI, MOTI‘O, DAN MAKLUMAT PELAYANAN PUBLIK BADAN KEPEGAWAIAN

DAN PENGEMBANGAN SUMBER DAYA MANUSIA DAERAH RABUPATEN PESISIR

SELATAN

VISI

MIS工

M OTTO

MAKLUMAT :

PELAYANAN

MEWUJUDKAN PESISIR SELATAN LEBIH SEJAHTERA, MAJU

DAN BERMARTABAT DIDUKUNG PEMERINTAHAN YANG

AKUNTABEL DAN PROFESIONÅL

l. MEMPERKUÅT TATA KELOLA PEMERINTAHAN YANG BERSIH

EFEKTIF, DEMOKRATIS DAN TRANSPARAN

2. MENINGKATKAN KUALITAS HIDUP MANUSIA DAN

M A SYARAKAT

3. MEMPERKUAT KEMANDIRIAN EKONOMI DENGAN

MENDORONG SEKTOR POTENSI DAN UNGGULAN DAERAH

4. MBWUJUDKAN KABUPATEN PESISIR SELATAN SEBAGAI

DAERAH TUJUAN WISATA YANG NYAMAN DAN BERKESAN

5. MEWUJUDKAN PENDIDIKAN YANG BERKUALITAS UNTUK

MENGHASILKAN SUMBER DAYA MANUSIA YANG BERIMAN’

KREATIF DAN BERDAYA SAING

6. MEWUJUDKAN KONDISI MASYARAKAT YANG AMAN,

TENTRAM DAN DINAMIS

SMART, SINERGI MELAYANI, AKURAT, RAMAH DAN

TRAN S PARAN

DENGAN INI, KAMI SANGGUP MENYELENGGARAKAN

PEIAYANAN SESUAI STANDAR PELAYANAN YANG TELAH

DITETAPKAN DAN APABILA TIDAK MENEPATI JANJI INI, KAMI

SIAP MENERIMA SANKSI SESUAI DENGAN PERATURAN

PERUNDANG喜UNDANGAN YANG BERLAKU


